Regulamin porzgdkowy dotyczacy praw i obowigzkow pacjentow
hospitalizowanych w Szpitalu Powiatowym
im. Tadeusza Malinskiego w Sremie sp. z 0.0.

§1.
1 Kazdy pacjent przyjety na oddzial jest zapoznawany z Regulaminem porzadkowym
dotyczacym jego praw i obowiazkéw oraz z topografia oddziatu.
2. Regulamin jest dostgpny na kazdym oddziale w formie pisemnej, na tablicy informacyjnej

oraz na stronie internetowej szpitala: www.szpitalwsremie.pl.

§2.
Pacjentowi przyshuguje prawo do:
1. Swiadczen zdrowotnych odpowiadajgcych wymaganiom aktualnej wiedzy medycznej,
udzielanych z nalezyta starannoscia przez osoby wykonujace zawdd medyczny,
w pomieszczeniach odpowiadajgcych okreslonym wymaganiom fachowym i sanitarnym,
2, wyrazenia zgody na udzielenie okreSlonych swiadczen zdrowotnych lub odmowy takiej
zgody, po uzyskaniu informacji o swoim stanie zdrowia. W przypadku zabiegu operacyjnego albo
zastosowania metody leczenia lub diagnostyki stwarzajacych podwyzszone ryzyko, zgode wyraza
sie¢ w formie pisemne;,
3 uzyskania od lekarza przystgpnej informacji o stanie zdrowia pacjenta, rozpoznaniu,
proponowanych oraz mozliwych metodach diagnostycznych i leczniczych, dajacych sie
przewidzie¢ nastepstwach ich zastosowania albo zaniechania, wynikach leczenia oraz rokowaniu.

4. uzyskanie od pielggniarki przystepnej informacji w zakresie opieki pielegniarskiej,
samoopieki i samopielegnacji oraz diety,

5. wyrazenia zgody na udzielenie wyznaczonym osobom informacji o stanie zdrowia,
rozpoznaniu, wynikach leczenia,

6. informacji o prawach pacjenta,

% zapewnienia srodkéw farmaceutycznych i materialow medycznych oraz wyzywienia
odpowiednio do wdrozonego procesu leczenia i stanu zdrowia,

8. zglaszania dziatania niepozadanego produktu leczniczego,

9. dostgpu do dokumentacji medycznej dotyczacej stanu zdrowia oraz udzielonych $wiadczen

zdrowotnych pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu, badZ osobie upowaznionej przez

pacjenta,

10.  zachowania w tajemnicy przez osoby wykonujace zawod medyczny, w tym udzielajace

swiadczen zdrowotnych, informacji zwigzanych z pacjentem, uzyskanych w zwiazku

z wykonywaniem zawodu medycznego oraz innych, powierzonych personelowi medycznemu o nim

informaciji,

11.  zgloszenia sprzeciwu wobec opinii albo orzeczenia lekarza,

12, poszanowania intymnosci i godnosci, w szczegdlnosci w czasie udzielania $wiadczen

zdrowotnych oraz zyczliwego i kulturalnego traktowania,

13.  umierania w spokoju i godnosci,

14.  do leczenia bolu,

15.  kontaktu osobistego, telefonicznego lub korespondencyjnego z innymi osobami lub odmowy
kontaktu z osobami,



16.  dodatkowej opieki pielegnacyjnej sprawowanej przez osobg bliskg lub inng wskazang przez
pacjenta — uprawnienie to jednak moze by¢ ograniczone z uzasadnionych wzgledéw sanitarno-
epidemiologicznych i porzadkowych,

17.  obecnosci osoby bliskiej przy udzielaniu $§wiadczen zdrowotnych,

18.  poszanowania swoich przekonan oraz opieki duszpasterskiej,

19.  przechowywania rzeczy warto$ciowych w depozycie,

20.  zglaszania skarg i zazalen Kierownikowi oddziatu, Dyrektorowi ds. Lecznictwa,
Pelnomocnikowi ds. Praw Pacjenta Szpitala.

§3.
Obowiazkiem pacjenta przebywajacego na oddziale szpitalnym jest:
1. stosowanie si¢ do wewngtrznego harmonogramu funkcjonowania oddziatu,
2 przebywanie w sali chorych lub na terenie oddziatu w czasie obchodéw lekarskich oraz
w czasie wykonywania zabiegdw,
7 przestrzeganie zalecen dotyczacych sposobu leczenia i diety,
4. odnoszenie si¢ z szacunkiem do innych pacjentéw i personelu,
8 przestrzeganie ciszy nocnej w godzinach od 22°° do 6°°,
6. dbania, aby swoim zachowaniem nie zaktécaé spokoju innym chorym,
. w miar¢ swoich mozliwosci przestrzeganie zasad higieny osobistej, posiadania niezbednych
przyboréw toaletowych np. maszynki do golenia, mydta, szamponu, recznika, pizamy,
8. stosowanie si¢ do przepisow o bezpieczenstwie, higienie i zagrozeniu pozarowym,
9. stosowanie si¢ do zakazu uzywania wilasnych urzadzen grzewczych i korzystanie tylko

z urzgdzen bedacych na wyposazeniu oddziatu (kuchenka mikrofalowa, czajnik bezprzewodowy),
10.  stosowanie si¢ do zasad przechowywania w oddziatach szpitalnych prywatnych produktéw
zywnosciowych,

11.  stosowanie si¢ do zakazu przynoszenia i spozywania napojéw alkoholowych, uzywania
$rodkéw odurzajgeych, zakazu palenia tytoniu, papierosow elektronicznych,

12. szanowanie mienia Szpitala, a szczegélnie respektowanie zakazu manipulowania aparaturg
medyczna, urzadzeniami i instalacjami,

13.  stosowanie si¢ do zakazu przebywania w pomieszczeniach gospodarczych, zabiegowych bez
zgody i obecnosci personelu,

14.  stosowanie sig do zakazu postugiwania si¢ telefonami komérkowymi przy wiaczonej
aparaturze medycznej,

15.  uzyskanie zgody personelu szpitala na wykonywanie zdj¢é oraz nagrywanie.

§4.

Informacje o stanie zdrowia hospitalizowanych pacjentow udziela:

o kierownik oddziahu/ lekarz prowadzacy/ lekarz dyzurny osobom wyznaczonym przez
pacjenta,

o kierownik oddziatu/ lekarz prowadzgcy/ lekarz dyzurny w przypadku pacjenta matoletniego
wylacznie rodzicom, opiekunom prawnym lub osobom upowaznionym pisemnie do uzyskania
informacji o stanie zdrowia dziecka,

o kierownik oddziatu/ lekarz prowadzgcy w przypadku gdy pacjent jest nieprzytomny badz
niezdolny do zrozumienia znaczenia informacji, informuje osoby bliskie w rozumieniu art. 3 ust. 1
pkt 2 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (matzonek, krewny do drugiego
stopnia lub powinowaty do drugiego stopnia w linii prostej, przedstawiciela ustawowego, osobe



pozostajaca we wspolnym pozyciu lub osobg wskazang przez pacjenta)
° pielegniarka osobom j/w w zakresie pielegnacji i diety.

§5.
Pacjent po przyjeciu do leczenia szpitalnego moze odda¢ za pokwitowaniem ubranie i obuwie,
posiadane przedmioty wartosciowe i pienigdze do depozytu gléwnego. Za przedmioty i pieniadze
nieprzekazane do depozytu Szpital nie odpowiada. Dodatkowo na oddziale moze przekazaé do
przechowania drobne rzeczy typu: okulary, szczgka zgbowa, aparat stuchowy, telefon itp.

§6.
Pienigdze i przedmioty wartosciowe oddane do depozytu pacjent otrzymuje po przedtozeniu kwitu
depozytowego. Jezeli stan 0golny pacjenta nie pozwala na jego odebranie to depozyt przekazywany
jest rodzinie pacjenta, osobie upowaznionej lub osobie uprawnionej do dysponowania
ruchomosciami pacjenta/prawni spadkobiercy — po okazaniu pisemnego upowaznienia od pacjenta,
kwitu depozytowego i dokumentu tozsamosci osoby odbierajgcej. Osoba upowazniona potwierdza
odbior rzeczy wartosciowych wiasnorgcznym podpisem na karcie depozytowej.

§7.
Leki bedgce wlasnoscig pacjenta, z ktorymi przyszed! do szpitala, a ktérych szpital nie posiada
w swoim Receptariuszu mogg zosta¢ zdeponowane w gabinecie zabiegowym oddzialu, na ktérym
przebywa pacjent. Sg one podawane pacjentowi zgodnie z pisemnym zleceniem lekarskim.
O wykorzystaniu lekéw whasnych pacjenta decyduje lekarz. Zlecone leki podaje
pielegniarka/potozna/ratownik medyczny. Niedopuszczalne jest, aby pacjent zazywat leki
samodzielnie bez wiedzy personelu medycznego.

§8.

1. Cigzko chorym pacjentom, positki podaje personel medyczny Szpitala (pielegniarka,
potozna, ratownik, opiekun medyczny) lub opiekun/osoba bliska pod nadzorem personelu
medycznego.
2. Czynnosci pielggnacyjne i toalete przy obloznie chorych wykonuje personel medyczny
Szpitala (pielegniarka, potozna, ratownik, opiekun medyczny) lub osoby bliskie pod nadzorem
personelu medycznego.
3 Udziat rodziny lub opiekunéw w opiece nad pacjentem moze odbywaé sie w zakresie:

a) karmienia lub pomocy przy spozywaniu positkow,

b) utrzymania higieny ciata,

c¢) zmianie bielizny osobistej / poscielowej,

d) wsparcia emocjonalnego, poczucia bezpieczenstwa,

e) zmiany pozycji utozenia ciala,

f) pomocy przy wstawaniu z t6zka, chodzeniu,

g) pomocy w zaspokajaniu potrzeb fizjologicznych,

h) podanie kaczki, basenu,

1) zaprowadzenie do toalety.
W uzasadnionych szczegdlnych przypadkach, przy wykonywaniu powyzszych czynnosei przez
opiekuna/osobg bliskg wymagana jest zgoda personelu medycznego.

by



§9.
L. Ordynator/Kierownik oddzialu moze wyrazi¢ zgode na dodatkowa opieke pielegnacyjng

sprawowang przez osobg bliskg lub inng wskazang przez chorego, jezeli nie koliduje to z
zaplanowang organizacjg pracy na oddziale.

2. Dodatkowsa opieke pielegnacyjng nad Pacjentem mogg sprawowac tylko osoby petnoletnie.
B. Osoba sprawujgca dodatkowa opieke pielegnacyjng powinna uzgodnié jej zakres i by¢

w statym kontakcie z personelem, informujac o pojawiajacych si¢ ewentualnych problemach.

4, Szpital umozliwia osobie sprawujacej dodatkowa opieke pielegnacyjng nad dzieckiem
mozliwos¢ korzystania z miejsca do spania nieodptatnie.

5. Osoba sprawujgca dodatkowa opieke nad pacjentem ponosi koszty wskazane przez szpital

(nie dotyczy pacjentow maloletnich i z orzeczeniem o znacznej niepelnosprawnosci). Informacja
o wysokosci oplaty okreslona jest Zarzadzeniem Prezesa Szpitala wprowadzajgcym zapis
w wykazie bedacym zalgeznikiem do Regulaminu Organizacyjnego Szpitala Powiatowego im.
Tadeusza Malinskiego w Sremie sp. z 0.0. i dostepna na kazdym oddziale.

6. Osoby sprawujgce opieke nad pacjentem na Oddziale Pediatrycznym, Laryngologicznym
lub towarzyszace przy porodzie powinny stosowaé si¢ do Regulamindéw wewnetrznych tych
oddziatdéw.

7. Osoby sprawujgce opieke nad pacjentem zobowigzane sg do =zastosowania sie do
obowiazujacych zasad sprawowania takiej opieki w poszczegdlnych oddziatach szpitala.

§10.
Pacjent przyjety do Szpitala nie moze samowolnie, bez uzyskania zgody personelu oddzialu, na
ktorym przebywa, opuszczac terenu oddziatu, Szpitala. Kazde oddalenie si¢ z oddziatu pacjent
powinien wpisac do ,,Zeszytu wyjs¢” 1 powiadomié personel medyczny oddziatu,

§11.

1. Positki wydawane sg i spozywane w pomieszczeniach do tego celu przeznaczonych lub w salach
chorych.
2. Positki wydawane sg w okreslonych godzinach:

$niadanie w godz. 7:30-8:30

obiad w godz.  12:00-13:00

kolacja w godz. 17:00-18:00
3. Pacjent nie powinien bez uzgodnienia z leczacym go lekarzem konsumowaé napojow oraz
artykutow spozywczych poza tymi, ktore podaje Szpital.

§12.
Chorzy przebywajgcy w Szpitalu moga korzystac z:
1. opieki duszpasterskie], bezposredniego kontaktu z osoba duchowng (szczegotowe

informacje u pielggniarki/potoznej oddziatu i na tablicy ogloszen),
2 kaplicy szpitalnej (katolickiej) i obrzgdéw religijnych, odbywajacych sie w ustalonych
godzinach,

8. wsparcia Zespotu Etycznego,

4. wlasnego sprzetu elektrycznego oraz elekironicznego np.: suszarka, telefon, tadowarka,
laptop (korzystanie jest bezptatne),

5. bufetu,

i



srodkéw odurzajacych, a takze osoby dotkniete choroba zakazna.

9. W przypadkach uzasadnionych wzgledami sanitarno-epidemiologicznymi, porzgdkowymi
lub ze wzgledu na stan zdrowia innych pacjentéw przebywajacych w sali chorych, odwiedziny
moga by¢ w réznym zakresie ograniczone lub wstrzymane przez Dyrektora ds, Lecznictwa.

10.  Osoby odwiedzajgce chorego, ktére nie stosuja si¢ do postanowien niniejszego Regulaminu,
albo do wskazdwek personelu szpitala zostang poproszone o opuszczenie szpitala lub poniosa
odpowiedzialnos¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

§16.
Biezace informacje dotyczace funkcjonowania Szpitala zawarte sa na tablicy ogloszen oraz na
stronie internetowej: www.szpitalwsremie.pl,

§17.
Rozszerzeniem niniejszego Regulaminu jest Regulamin wewnetrzny Oddziatu Dziecigcego oraz
Regulamin osdb towarzyszacych przy porodzie.

Srem, dnia 26.08.2019r. P ZADU



